
Уважаемые родители ! 

В условиях сложившейся неблагоприятной эпидемиологической обстановки                                                                                                                           

с 6 апреля 2020 и до особого распоряжения                                                                                                 

педагог-психолог лицея                                                                                                            

Ольга Ивановна Демчева                                                                                                                 
оказывает психолого-педагогическую и консультативную помощь родителям 

(законным представителям) детей в дистанционной форме                                                     

(ВК @id421127038, whatsapp )                                                                                                                                                                        

или по телефону 8 958 865 79 98                                                                                                                    

с 12.00 до 15.00 

Убедительная просьба! Сформулируйте заранее свой вопрос, проблему. 

 

 
О Детском телефоне доверия 8-800-2000-122 

Единый общероссийский номер детского телефона доверия - 8-800-2000-122 создан Фондом 

поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации совместно с субъектами 

Российской Федерации в сентябре 2010 года. В этом году Телефон доверия отметил 10 лет и 

на сегодняшний день на него поступило более 9,5 миллионов обращений, то есть в 

год примерно 1 млн детей и взрослых звонит на телефон доверия! 

В настоящее время к нему подключено более 220 организаций во всех субъектах Российской 

Федерации. В 67 регионах телефон доверия оказывает помощь своим абонентам в 

круглосуточном режиме. 

Кто может позвонить? 

Любой ребенок и подросток, который столкнулся с любой проблемой (в отношениях с 

друзьями, родителями, учителями, стресса из-за учебы, переживаний личного характера) или 

родитель (законный представитель), который столкнулся с проблемой в детско-родительских 

отношениях и трудностях в воспитании. 

Откуда можно позвонить? 

При звонке на этот номер в любом населенном пункте, даже в небольшом городе или 

деревне Российской Федерации со стационарных (домашних городских) или мобильных 

телефонов дети, подростки и их родители могут получить экстренную психологическую 

помощь, которая оказывается психологами. 

Платный ли звонок? 

Нет, звонок любой продолжительности с любого телефона любого оператора и с любым 

тарифом бесплатный. 

Могут ли меня вычислить? Узнает ли кто-то о моем звонке? 

Анонимность и конфиденциальность - основные принципы телефона доверия. Ты (вы) 

можешь не представляться или представиться любым вымышленным именем. На телефоне 

доверия нет определителя номера и о твоем звонке никто никогда не узнает. Тайна 



обращения гарантируется. Но если твоя жизнь в опасности, тебе нужна помощь полиции или 

медиков - ты можешь довериться этим специалистам, назвать себя и свой адрес. 

С какими проблемами обращаются? 

Чаще всего обращаются с такими проблемами: 

        - проблемы во взаимоотношениях со сверстниками - друзьями и противоположным 

полом (со мной не дружат, я поссорился с другом и не знаю как помириться, булинг, я не 

такой как все (толстый, рыжий и т.д.), мне одиноко, я влюбился и мне не отвечают 

взаимностью и т.д.); 

       - проблемы во взаимоотношениях с родителями: (меня не понимают, им нет до меня 

никакого дела или наоборот - меня опекают;  не разрешают мне дружить с кем-то, 

заставляют поступать в институт, который мне не нравится, постоянно на меня орут, ругают 

за двойки, мама с папой разводятся, я чувствую себя никому не нужным, родился брат/сестра 

и я им не нужен и т.д. и т.п.); 

        - проблемы в школе (боюсь экзаменов, не хочу учиться, плохие отношения с учителями, 

стресс перед ЕГЭ, боюсь получить двойку и т.д.); 

     - тревожные и суицидальные звонки (я в депрессии, я не вижу выхода из моей трудной 

ситуации, я не хочу жить); 

У детского телефона доверия есть сайт - www.telefon-doveria.ru и группы в социальных 

сетях.  На главной странице сайта посетитель увидит слайдер с возможностью выбрать свою 

возрастную группу - "дети", "подростки" и "родители". В зависимости от вкладки, страницы 

расскажут о наиболее частых проблемах, с которыми обращаются на детский телефон 

доверия.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Дистанционное обучение: советы педагога-психолога                                                                                

для педагогов, родителей. 
 

 

        Итак, сбылась мечта очень многих школьников — учиться, не выходя из дома. Давайте 

вместе с детьми попробуем успокоиться и подумать, какие советы при организации 

дистанционного обучения можно использовать. 

 

       Любое обучение требует определенного навыка самоорганизации и самодисциплины. В 

этом плане младшим школьникам, безусловно, будет сложней всего, так как у них эти 

навыки еще только формируются, и абсолютному большинству из них нужна 

контролирующая и направляющая помощь взрослого. Даже онлайн -уроки для 

первоклассника — это достаточно сложно. 

Что делать? 

Выделите направления, в которых вам нужно двигаться: 

- чтение (выберите интересные сказки и рассказы), 

- письмо и развитие мелкой моторики (в сети сейчас масса прописей, развивающих 

упражнений и раскрасок), 

- постоянное пополнение бытовых знаний (тут на помощь придут развивающие фильмы и 

мультфильмы), 

- развитие навыка счета (снова ищем развивающие тетради и тренажеры, можно устроить 

дома игру в магазин и т. д.) 

Большую часть этого можно и нужно делать в игровой форме. Но, например, выполнение 

задания по письму и математике можно оформить в виде уроков за рабочим столом, чтобы 

ребенок не отвык от этой формы обучения. 

 

С подростками тоже все не так просто. Многие из них могут столкнуться со сложностями 

мотивации: самоутвердиться в классе, например, обучаясь дома, куда сложнее. Тут тоже 

потребуется помощь родителей, чтобы совместно с ребенком поставить кратковременную и 

достижимую цель. 

Педагоги и психологи  не рекомендуют использовать денежные методы поощрения, потому 

что они в итоге подменяют собой учебную мотивацию, а запросы у ребенка растут — вы же 

не хотите, чтобы в обмен за сданные ЕГЭ ребенок потребовал у вас автомобиль?  

      Важно  ориентировать ребенка не на оценку или денежное поощрение, а на то, что 

нового он узнал, чему научился, что смог выполнить. 

Если даже в обмен на отличную оценку в четверти вы покупаете ребенку обещанное, 

сделайте акцент на том, что он смог сосредоточиться, мобилизовать себя и обрести новые 

знания. 

      Детям нужно постараться сохранить учебную атмосферу: соблюдать расписание, 

стараться не пропускать онлайн-уроки, участвовать в обсуждении, решать онлайн-тесты и 

упражнения. 

Поначалу все новое не может не вызвать интереса — поддержите ребенка в этом интересе, 

обсуждайте с ним способы обратной связи и оценивания, учите обращаться с источниками 

информации и новыми технологиями, помогите подключить камеру и проверить микрофон и 

т. д. Некоторые советуют даже надевать школьную форму для создания рабочей обстановки. 

 

 

     Соблюдайте режим дня.  
Дистанционное обучение — это не каникулы. Ребенок может дать себе незначительные 

поблажки (вставать не в 7 часов, а в 8, например, с учетом, что экономится время на сборы и 



путь до школы), но в целом стоит сразу соблюдать обычный график пятидневной учебной 

недели. Это поможет ребенку уже в первые дни почувствовать ритм учебы. 

 

   На  время уроков стоит ограничить использование мобильных телефонов в неучебных 

целях.  
   Не нужно идти в этом вопросе на конфликт, постарайтесь договориться с ребенком о 

времени «развлечений». 

И помните, что прежде чем полностью лишать ребенка чего-то, нужно предложить ему 

альтернативу. Будет удачно, если этой альтернативой будет время, проведенное вместе с 

вами — за играми, просмотром и обсуждением фильмов, приготовлением еды, занятиями 

спортом … да мало ли что можно еще придумать! 

 

    Физкультура , рисование, музыка. 

Мало того, что эти предметы стоят в расписании, и программа по ним также должна 

выполняться — все эти занятия помогают снять стресс и переключиться. Так что когда у 

вашего ребенка физкультура или рисование — по возможности присоединитесь к нему и 

снимите и свой стресс заодно... 

 

Самое  главное. 

Не забывайте, что для успеха в первую очередь важно спокойствие. У спокойных родителей, 

как правило, спокойные дети, поэтому постарайтесь в разговоре с учителями снять свои 

опасения по поводу обучения ребенка. 

   Не стоит требовать от ребенка в новых условиях слишком многого (но и не требовать 

совсем тоже будет ошибкой). Не позволяйте, чтобы обучение стало поводом для постоянных 

конфликтов. 

Также стоит помнить, что сама ситуация карантина может быть источником стресса и 

переживаний. Не стоит их усугублять. 

Будьте здоровы и спокойны! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Мотивирующий алгоритм беседы родителей с ребенком (подростком) 

(рекомендация педагога-психолога) 

 

Важно: сформировать в ребенке желание выполнить вашу просьбу, «экологичное» 

побуждение к конкретному действию. 

 

Как построить свое общение к ребенку, чтобы он вас услышал с первого раза и 

выполнил вашу просьбу 

Перед тем как обратиться к ребенку с просьбой обязательно проясните ему 4 пункта 

1       Четко объяснить ребенку,  что вы от него хотите. 

                                  2       Скажите , зачем Вам это надо. 

                                  3       Скажите  , что он в итоге от этого получит. 

                                  4       Скажите,  сколько времени на это потребуется. 

 

плюсы этого инструмента 

+ Обращение родителя с позиции взрослый –взрослый 

+ Уважительный тон 

+ Прояснены главные вопросы : «Зачем я это делаю? Что это даст тебе? 

+ Обозначено время. 

 

Тренировка 

 Постройте  свою просьбу к ребенку в соответствии с мотивирующим алгоритмом беседы»по 

следующим ситуациям: 

 Навести порядок на письменном столе. 

 Провести уборку в своей комнате. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 


